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Abstrak 

Penelitian ini didasarkan oleh permasalahan diagnosa penyakit lambung yang terjadi diberbagai lapisan 

masyarakat. Gejala yang muncul seperti rasa tidak nyaman di perut, mual dan muntah menjadi sumber 

kekhawatiran bagi individu. Diagnosa penyakit lambung menjadi tugas yang rumit dikarenakan gejalanya yang 

seringkali ambigu dengan penyakit lainnya. Penelitian ini hanya membahas penyakit lambung seperti gastritis, 

dispepsia, kanker lambung, gerd, gastroenteritis, gastroparesis dan tukak lambung. Sehingga kami 

memutuskan untuk membuat sistem pakar yang dapat membantu tenaga medis di Puskesmas Seroja, Bekasi, 

Jawa Barat. Sistem pakar adalah sistem yang berusaha mengadopsi pengetahuan manusia ke dalam komputer 

agar komputer dapat menyelesaikan masalah seperti yang biasa dilakukan oleh para ahli. Sistem yang 

dirancang dengan menggunakan bahasa pemrograman java dan database MySQL ini diharapkan dapat 

membantu setiap kalangan masyarakat dalam menentukan jenis penyakit lambung yang diderita. Untuk 

mengembangkan sistem pakar ini, kami menggunakan metode forward chaining. Metode forward chaining itu 

sendiri adalah metode yang dimulai dari fakta fakta yang diketahui dan menggunakan aturan aturan untuk 

mencapai tujuan dan kesimpulan. Sehingga, sistem pakar yang dibangun dengan metode forward chaining ini 

Puskesmas Seroja dapat mendiagnosa dengan tepat serta mengevaluasi penyakit lambung. 
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Abstract 

This research is based on the problem of diagnosing stomach diseases that occur across various layers of 

society. The symptom that appear, such as discomfort in the stomach, nausea and vomiting, become a source 

of concern for individuals. Diagnosing stomach diseases becomes a complicated task due to the fact that the 

symptoms are often ambiguous and overlap with other diseases. This research only discusses stomach diseases 

such as gastritis, dyspepsia, stomach cancer, Gerd, gastroenteritis, gastroparesis and peptic ulcers. Therefore, 

we decided to create an expert system that can assist medical personnel at Puskesmas Seroja, Bekasi, West 

Java. An Expert system is a system that attempts to adopt human knowledge into a computer so that the 

computer can solve problems in a way similar to what expert would do. This system, designed using the java 

programming language and MySQL database, is expected to help all segments of society in determining the 

type of stomach diseases they are suffering from. To develop this expert system, we are using the forward 

chaining method. Forward chaining method that starts from known facts and uses rules to reach goals and 

conclusions. Therefore, the expert system built using the forward chaining method at Seroja Community Health 

Center can accurately diagnose and spread gastric diseases. 
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PENDAHULUAN 

Penyakit lambung merupakan permasalahan kesehatan yang umum terjadi diberbagai lapisan 

masyarakat. Gejala yang muncul seringkali ambigu dengan penyakit lainnya. Gejala yang muncul 

seperti rasa tidak nyaman di perut, mual, muntah dan gangguan pencernaan lainnya seringkali 

menjadi sumber kekhawatiran bagi individu (Nurkholis et al., 2017; Gustin & Marcos, 2024). Untuk 

mengatasi hal ini, Puskesmas Seroja berupaya memberikan pelayanan yang terbaik. Namun, 

kurangnya tenaga medis menjadi latar belakang yang mendesak untuk membangun sistem pakar 

untuk mendiagnosa penyakit lambung yang tepat dan efisien. Puskesmas Seroja berencana 

membangun sistem pakar dengan menggunakan metode forward chaining. Metode ini tepat 

digunakan karena menggunakan fakta fakta yang ada dan menggunakan aturan aturan yang telah 
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disediakan untuk mencapai tujuan atau kesimpulan. Dengan sistem pakar berbasis java desktop, 

Puskesmas Seroja dapat mengumpulkan dan menganalisa informasi dengan cepat dan akurat, 

mengurangi risiko kesalahan dalam diagnosa penyakit lambung dan meningkatkan produktivitas 

serta kualitas layanan kesehatan yang diberikan. Selain itu, masyarakat yang kerap mengalami 

penyakit lambung dapat menggunakan sistem pakar ini untuk menerima diagnosa yang tepat, cepat 

dan akurat serta memungkinkan penanganan yang lebih dini dan tepat sasaran. Beberapa penelitian 

sebelumnya menunjukkan bahwa sistem pakar telah banyak digunakan dalam membantu proses 

diagnosis penyakit secara efektif dengan berbagai metode inferensi dan pendekatan berbasis aturan 

(Anggreka & Suhartana, 2023; Purnomo et al., 2017). 

 

PENELITIAN RELEVAN 

Untuk mendukung penelitian ini, hasil dari penelitian terdahulu yang menggunakan sistem pakar 

untuk mendeteksi penyakit menjadi acuan. Penelitian oleh Andi Nurkholis et al. (2017) dengan judul 

“Sistem Pakar Penyakit Lambung menggunakan Metode Forward Chaining” menunjukkan bahwa 

implementasi sistem pakar dan metode forward chaining dapat membantu tenaga medis dalam 

mendiagnosa penyakit lambung dengan cepat dan tepat berdasarkan fakta fakta yang diketahui dan 

aturan yang telah ditetapkan. Penelitian oleh Suprapto, B., Simanjuntak, H. & Rianto, A. W (2023) 

dengan judul “Aplikasi E-Rapot Berbasis Desktop menggunakan Java pada SD Negeri 1 Siliwangi” 

Menunjukan bahwa pembuatan laporan yang sederhana dan mampu mengurangi manipulasi data 

merupakan alternatif terbaik untuk membantu dalam pencarian data karena tersimpan di dalam 

database. Penelitian oleh Agusli, R., Sutarman & Suhendri (2017) dengan judul “Sistem Pakar 

Identifikasi Tipe Kepribadian Karyawan Menggunakan Metode Certainly Factor” metode certainly 

factor yang digunakan bertujuan untuk menentukan nilai terbesar yang dijadikan sebagai kesimpulan 

untuk penempatan posisi yang sesuai. Sementara metode forward chaining menentukan hasil dari 

fakta fakta yang ada dan direlasikan dengan aturan aturan yang telah ditetapkan hingga mencapai 

tujuan dan kesimpulan. Penelitian oleh Anggreka dan Suhartana (2023) mengembangkan sistem 

pakar diagnosis penyakit lambung berbasis web menggunakan metode Fuzzy Mamdani, yang 

menunjukkan bahwa sistem pakar mampu membantu pengguna dalam mengenali penyakit lambung 

berdasarkan gejala yang dialami. 

 

METODE PENELITIAN 

Puskesmas Seroja, Bekasi, Jawa Barat menjadi tempat dalam melakukan penelitian ini. Pengumpulan 

data pada penelitian ini terbagi menjadi beberapa proses meliputi identifikasi masalah, wawancara, 

studi kepustakaan dan analisa kebutuhan sistem. Penelitian yang dilakukan menggunakan metode 

forward chaining yang merupakan metode yang dapat mencapai tujuan dan kesimpulan yang diawali 

dengan fakta fakta yang diterima serta digunakan didalam aturan aturan yang telah ditentukan hingga 

tidak ada aturan yang dapat bisa diterapkan lagi (Russel & Norvig, 2016; Nuraini, 2016). 

Pengembangan sistem dilakukan dengan pendekatan perancangan sistem informasi terstruktur yang 

umum digunakan dalam pengembangan aplikasi berbasis desktop dan web (Novianto & Purwanto, 

2022) 

1. Menghitung nilai presentasi peluang suatu kejadian, rumus: 

P(A) = 𝐽𝑢𝑚𝑙𝑎ℎ 𝑔𝑒𝑗𝑎𝑙𝑎 𝑝𝑎𝑑𝑎 𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 𝑘𝑒𝑝𝑢𝑡𝑢𝑠𝑎𝑛

𝐽𝑢𝑚𝑙𝑎ℎ 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑔𝑒𝑗𝑎𝑙𝑎 𝑝𝑎𝑑𝑎 𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 𝑘𝑒𝑝𝑢𝑡𝑢𝑠𝑎𝑛

 x 100%     (1) 

  



Jurnal Riset dan Aplikasi Mahasiswa Informatika (JRAMI) 

Vol 07 No 01 Tahun 2026            e-ISSN : 2715-8756 

85 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pada tahapan ini, diawali dengan algoritma Forward Chaining, daftar penyakit, daftar gejala, aturan 

dan pembuktian rumus aturan. 

1. Algoritma Forward Chaining 

 

Gambar 1. Algoritma Forward Chaining 

Algoritma forward chaining diawali dengan memilih diagnosa penyakit lambung. Jika gejala 

tidak terdaftar dengan aturan maka akan dikembalikan pada proses sebelumnya jika gejala telah 

terdaftar maka lakukan proses perhitungan. Setelah itu memproses aturan diagnosa penyakit 

lambung dan yang terakhir adalah menampilkan informasi terkait penyakit lambung yang 

diderita. 
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2. Daftar Penyakit Lambung 

Pada tabel dibawah ini menunjukan kode dan daftar penyakit lambung yang akan digunakan di 

aturan. 

Tabel 1. Daftar Penyakit Lambung 

Kode Daftar Penyakit Lambung 

P001 Gastritis 

P002 Dispepsia 

P003 Kanker Lambung 

P004 Gerd 

P005 Gastroenteritis 

P006 Gastroparesis 

P007 Tukak Lambung 

 

3. Daftar Gejala Penyakit Lambung 

Pada tabel dibawah ini menunjukan kode dan daftar gejala penyakit lambung yang akan 

digunakan di aturan. 

Tabel 2. Daftar Gejala Penyakit Lambung 

No. Daftar Gejala Penyakit Lambung 

G001 Nyeri atau perih pada lambung 

G002 Perut kembung 

G003 Nafsu makan berkurang 

G004 Mual 

G005 Sembelit 

G006 Diare 

G007 Berat badan menurun 

G008 BAB warna hitam 

G009 Demam 

G010 Rasa makanan Kembali 

G011 BAB cair 

G012 Kejang perut 

G013 Nyeri pada ulu hati 

G014 Perasaan kenyang berlebih 

G015 Nyeri pada tukak lambung 

G016 Muntah 

G017 Rasa terbakar dibagian dada 
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4. Aturan 

Aturan dibuat berdasarkan dengan gejala gejala yang ada sehingga dapat mengetahui bahwa 

hasil terakhir dari diagnosa adalah data yang tepat. 

Tabel 3. Aturan 

Kode Gejala 
Kode Penyakit 

P001 P002 P003 P004 P005 P006 P007 

G001 ✓ ✓  ✓ ✓  ✓ 

G002 ✓ ✓  ✓  ✓  

G003 ✓  ✓   ✓ ✓ 

G004 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ 

G005  ✓      

G006  ✓   ✓   

G007   ✓   ✓  

G008   ✓    ✓ 

G009    ✓ ✓   

G010    ✓ ✓ ✓  

G011     ✓   

G012   ✓ ✓ ✓ ✓  

G013 ✓       

G014  ✓    ✓  

G015       ✓ 

G016     ✓   

G017    ✓    

Setelah aturan telah diketahui maka, sistem menggunakan metode forward chaining dapat 

mengetahui penyakit apa yang diderita dengan memilih gejala atau fakta yang terjadi. Hasil yang 

diperoleh sejalan dengan penelitian sebelumnya yang menyatakan bahwa sistem pakar berbasis 

desktop maupun web dapat meningkatkan efisiensi dan akurasi dalam proses pengambilan 

Keputusan (Suprapto et al., 2023; Fridayanthie & Charter, 2016). 
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UML (Unified Modeling Language) 

UML (Unified Modeling Language) adalah sebuah bahasa standar yang digunakan dalam rekayasa 

perangkat lunak untuk merancang, mendokumentasikan dan menggambarkan sistem perangkat lunak 

secara visual. 

1. Use Case Diagram 

 

Gambar 2. Use Case Diagram 
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2. Class Diagram 

 

Gambar 3. Class Diagram 
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3. Sequence Diagram 

 

Gambar 4. Sequence Diagram 

Tampilan Layar 

1. Diagnosa member 

 

Gambar 5. Diagnosa Member 
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2. Hasil Diagnosa 

 

Gambar 6. Hasil Diagnosa 

3. Cetak Laporan  

 

Gambar 7. Cetak Laporan 

SIMPULAN 

Berdasarkan hasil dan implementasi penelitian, penerapan Sistem Pakar Diagnosa Penyakit 

Lambung dengan Metode Forward Chaining di Puskesmas Seroja terbukti efektif dalam membantu 

mendiagnosa penyakit lambung dengan cepat dan tepat. Dengan sistem pakar memungkinkan setiap 

pengguna mendapatkan hasil diagnosa yang tepat berdasarkan aturan yang telah ditetapkan dan 

penggunaan Java desktop memudahkan Puskesmas dalam mengevaluasi dan mendapatkan hasil 

laporan yang mudah dan ramah tampilannya. 
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